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Podstawa prawna: Art. 110 ust 9 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst.
jedn. Dz.U. poz. 1508 z 2018 r z pdzn. zm.)

1. ZAGADNIENIA WSTEPNE

Osrodek Pomocy Spotecznej w Zaganiu W roku 2018 realizowat zadania wynikajace z
art. 17 ust 1-2 oraz 18 ust.1-2 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst
jedn. Dz.U poz. 1508 z 2018 r. z p6zn. zm.), art. 176 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn. Dz.U. poz. 998 z 2018 r.),
Uchwaly Nr 140 Rady Ministrow z 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole i w domu na lata 2019-2023 (M.P. Poz.
1007 z 2018 r.) Podstawg dziatania byly rowniez akty wykonawcze do ustawy o pomocy
spotecznej, a w szczegdlnosci: Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 lipca 2018 r. roku
w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pieni¢znych z
pomocy spotecznej (Dz.U z 2018, poz. 1358), Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018,
poz. 734), a takze Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
(tekst jedn.: Dz.U z 2015 r., poz.1390), Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tekst jedn. Dz. U poz 1265 z 2018 r), Ustawa z dnia
19 sierpnia 1994 o ochronie zdrowia psychicznego (tekst jedn. Dz.U z 2018 poz. 1878).

ZADANIA WLASNE:

Zgodnie z Art. 17 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej do zadan wilasnych gminy o
charakterze obowiazkowym nalezy:
1) opracowanie i1 realizacja gminnej strategii rozwigzywania probleméw spolecznych ze
szczegolnym uwzglednieniem programéw pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania
problemoéw alkoholowych i1 innych, ktérych celem jest integracja osob i rodzin z grup
szczegblnego ryzyka;
2) sporzadzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spotecznej;
3) udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym;
4) przyznawanie i wyptacanie zasitkoéw okresowych;

5) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych;



6) przyznawanie 1 wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow powstatych w
wyniku zdarzenia losowego;

7) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw na $wiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie majagcym dochodu i1 mozliwosci
uzyskania §wiadczen na podstawie przepisow o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym
Funduszu Zdrowia;

8) przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego;

9) optacanie sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktora zrezygnuje z
zatrudnienia w zwiazku z konieczno$cig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad
dhugotrwale lub ci¢zko chorym cztonkiem rodziny oraz wspolnie nie zamieszkujacymi matka,
ojcem lub rodzenstwem;

10) praca socjalna;

11) organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wytaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0sob z zaburzeniami
psychicznymi;

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych;

13) dozywianie dzieci;

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym;

15) kierowanie do domu pomocy spotecznej 1 ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca
gminy w tym domu;

15a) pomoc osobom majacym trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z ZK
16) sporzadzanie sprawozdawczo$ci oraz przekazywanie jej wilasciwemu wojewodzie,
réwniez w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu informatycznego;

17) utworzenie i utrzymywanie osrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienie srodkéw na
wynagrodzenia pracownikow,

18) przyznawanie i wyptacanie zasitkow statych

19) optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne.

Do zadan wlasnych gminy o charakterze fakultatywnym nalezy:

1) przyznawanie i wyplacanie zasitkow specjalnych celowych;

2) przyznawanie 1 wyptacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow,
pozyczek oraz pomocy w naturze;

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia o

zasiegu gminnym oraz kierowanie do nich 0sob wymagajacych opieki;



4) podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych;
5) wspolpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa
zawodowego i 0 szkoleniach.
ZADANIA ZLECONE:

Zgodnie z art. 18 Ustawy 0 pomocy spotecznej do zadan zleconych z zakresu
administracji rzagdowej realizowanych przez gming nalezy:
1) organizowanie 1 $wiadczenie specjalistycznych wustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi;
2) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw zwigzanych z klgska
zywiotowa lub ekologiczna;
3) prowadzenie i rozw¢j infrastruktury srodowiskowych doméw samopomocy dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi;
4) realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spolecznej, majacych na
celu ochrone poziomu zycia 0sob, rodzin i grup spotecznych oraz rozwdj specjalistycznego
wsparcia;
5) przyznawanie 1 wyptacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia, positku i
niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktorych mowa w Art. 5a;
6) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia, positku i
niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktérzy uzyskali zgod¢ na pobyt tolerowany na
terytorium RP;
7) wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.

Zgodnie z art. 176 Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej do
zadan gminy nalezy:
1)opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programéw wspierania rodziny;
2)tworzenie mozliwo$ci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny;
3)tworzenie oraz rozwoj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego,
oraz praca z rodzing przezywajaca trudnoSci w wypehianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych przez:
a) zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia 1 pomocy asystenta rodziny oraz
dostepu do specjalistycznego poradnictwa,
b) organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajacych,

c¢) prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci;
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4) finansowanie:

a) podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,

b) kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktorej mowa w art. 29 ust. 2, ponoszonych
przez rodziny wspierajace;

5) wspotinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastgpczej, rodzinnym domu dziecka,
placowce opiekunczo-wychowaweczej, regionalnej placéwce opiekunczo — terapeutycznej lub
interwencyjnym o$rodku preadopcyjnym;

6) sporzadzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz
przekazywanie ich wilasciwemu wojewodzie, w wersji elektronicznej, z zastosowaniem
systemu teleinformatycznego, o ktérym mowa w art. 187 ust. 3;

7) prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub
przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej, zamieszkatego

na terenie gminy;

2. KADRA OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ

Utworzenie i utrzymywanie osrodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie
srodkow na wynagrodzenia pracownikow jest zadaniem obowiazkowym gminy
wynikajacym z Art. 17 ust 18 Ustawy o pomocy spolecznej. W roku sprawozdawczym
Osrodek Pomocy Spotecznej w Zaganiu, zatrudniat 34 osoby.

Do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej Osrodek Pomocy
Spotecznej zatrudnia pracownikoéw socjalnych. Zgodnie z Art. 110 ust. 11 Ustawy jw. OPS
zatrudnia pracownikow socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnos$ci gminy w stosunku
jeden pracownik socjalny na 2 tys. mieszkancow, nie mniej jednak niz trzech pracownikow
lub proporcjonalnie do liczby rodzin i os6b samotnie gospodarujgcych, objetych praca
socjalng w stosunku 1 pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na
nie wigcej niz 50 rodzin 1 oséb samotnie gospodarujacych.

W roku 2018 zatrudnionych byto 12 pracownikéw socjalnych swiadczacych pomoc w
formie pracy socjalnej i przeprowadzajacych wywiady Srodowiskowe w $rodowisku

zamieszkania.

Osrodek Pomocy Spolecznej

Kierownik

Z-cy Kierownika




Asystenci rodziny 2
Pracownicy socjalni 12
w tym Starszy specjalista pracy socjalnej. 0
Specjalista pracy socjalnej 8
Starszy pracownik socjalny 0
Pracownik socjalny 4
Pozostali pracownicy 17
Ogolem 34
3. INFORMACJA FINANSOWA Z WYKORZYSTANIA BUDZETU W 2018
DzIS [RRozdiat Rodzaj zadania Plan Wydatki
851 Ochrona zdrowia 21977,18 21975,53
85117 | Optata za pobyt w ZOL 12177,18 12177,18
85154 | Przeciwdziatanie alkoholizmowi 9800,00 9798,35
852 Pomoc spoleczna 4726540,00 | 4699743,69
85202 | Domy Pomocy Spoteczne;j 736335,00 | 735317,52
85213 | Sktadki zdrowotne optacane za osoby 79354,00 79216,45
pobierajace niektore $wiadczenia z pomocy
spotecznej
85214 | Zasitki 1 pomoc w naturze oraz sktadki na 223693,00 223693,00
ubezpieczenie spoleczne
5214 | Zasitki okresowe - dotacja z UW 283375,00 28337257
85216 | Zasikki state 862085,00 | 861728,96
85219 | Osrodki Pomocy Spotecznej 1890612,00 | 1880402,01
85228 | Uslugi  opiekuncze 1 specjal. ustugi 66600,00 55220,00
opiekuncze




85230 | Swiadczenia spoteczne- Rzadowy Program | 547900,00 | 547900,00
»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
85295 | Pozostala dzialalno$¢, w tym: 33586,00 32893,18
85295 | Organizacja prac spolecznie uzytecznych 13259,00 13258,56
85295 | Nagrody konkursowe 200,00 193,86
85295 | Zakup materialow 1 wyposazenia 1400,00 1399,64
85295 | Zakup $rodkow zywnosci 2600,00 2597,64
85295 | Zakup ustug pozostatych, w tym pogrzeby 16000,00 15316,48
85295 | Optata za administrowanie budynkiem. 127,00 127,00
855 Rodzina 399988,00 | 396230,91
85503 | Karta Duzej Rodziny 676,00 672,20
85504 | Wspieranie rodziny-Asystent rodziny 61943,00 59524,01
85508 | Rodziny zastgpcze 212054,28 | 210719,98
85510 | Placowki opiekunczo-wychowawcze 125314,72 | 125314,72
921 Kultura i ochrona dziedzictwa narodowego 7500,00 7431,16
92105 | Pozostate zadania w zakresie kultury 7500,00 7431,16
Razem | 851, 852, 855, 921 5156005,18 | 5125381,29

4. DZIALALNOSC OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W ZAGANIU W ZAKRESIE REALIZACII
ZADAN

Os$rodek Pomocy Spolecznej w Zaganiu jest jednostka organizacyjna realizujaca
zadania pomocy spotecznej majacg na celu umozliwienie osobom 1 rodzinom
przezwycig¢zenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sa one w stanie pokonaé
wykorzystujac wlasne §rodki, mozliwosci 1 uprawnienia.

Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia
niezbednych potrzeb i1 umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci
cztowieka. Pomoc spoteczna podejmuje dzialania zmierzajace do Zyciowego
usamodzielnienia 0s6b i rodzin oraz ich integracji ze srodowiskiem.

W roku 2017 miasto Zagan zamieszkiwalo 26.148 osé6b (dane GUS).



W roku 2018 pomocg spoteczng objetych zostato 613 rodzin. W rodzinach tych byto

1085 os6b, co stanowi 4,14 % ogotu ludnoéci Zagania. Z ponizszego wykresu wynika, ze W

latach 2015-2018 liczba rodzin objetych pomocg spoteczng systematycznie spadata.

800
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O Rodziny korzystajace z pomocy
spotecznej

4.1. Rodziny korzystajace ze wsparcia spolecznego ze wzgledu okres pozostawania w

trudnej sytuacji:

Rodziny objete 2016 | %w | 2017 | %w 2018 % w

wsparciem stosunku stosunku stosunku

do ogoétu do ogoétu do ogétu
Rodziny korzystajace z pomocy
spolecanc] ponize] roku 132 17,55 08 15,29 151 24,63
Rodziny korzystajace z pomocy
spotecznej od 1 do 2 lat 83 11,70 59 9,20 43 7,01
Rodziny korzystajace z pomocy
spotecznej od 2 do 3 lat 33 4,39 40 6,24 31 5,06
Rodziny k.orzysta]q.ce z pqmocy 499 66.36 444 69,27 388 63,29
spotecznej od 3 lat i dluzej
752* 100 641* 100 613* 100

W liczbie 613 nie sq ujete osoby
umieszczone w DPS

Rodziny objete wsparciem ze wzgledu na okres korzystania

400

200

O Rodziny korzystajgce z pomocy spotecznej ponizej roku
B Rodziny korzystajgce z pomocy spotecznej od 1 do 2 lat
O Rodziny korzystajace z pomocy spotecznej 2 do 3 lat

O Rodziny korzystajgce z pomocy spotecznej od 3 lat i dtuzej




Poddajac analizie rodziny korzystajace z pomocy spotecznej ze wzgledu na okres
pozostawania w trudnej sytuacji w roku 2018, nalezy stwierdzi¢, iz najwicksza grupe
swiadczeniobiorcow stanowig rodziny korzystajace z pomocy spolecznej od 3 lat i dtuzej
(63,29% ogodtu). Pojawiajg sie jednak nowe rodziny, ktore objete byly wsparciem po raz
pierwszy. Liczba rodzin, ktére po raz pierwszy zmuszone byly skorzysta¢ z pomocy stanowi

24,63% ogo6tu korzystajacych z pomocy spoteczne;.

4.2. STRUKTURA RODZIN KORZYSTAJACYCH POMOCY SPOLECZNEJ.

Lo Struktura rodzin Ogolem | TACZDa 0S| w siosunk o ol
1 | Rodziny ogétem 613 1085 100
2 | o liczbie osob 1 392 392 63,95
3 o liczbie os6b 2 99 198 16,15
4| o liczbie 0sob 3 54 162 8,81
5| o liczbie osob 4 35 140 571
6 | 0 liczbie osob 5 16 80 2,61
7| o liczbie 0sb 6 1 wigcej 17 113 2,77
8 | W tym rodziny z dzieé¢mi 127 488 20,72
9 | o liczbie dzieci 1 52 145 8,48

10| o liczbie dzieci 2 41 154 6,69
11 | o liczbie dzieci 3 18 83 2,94
12| o liczbie dzieci 4 10 60 1,63
13 o liczbie dzieci 5 3 21 0,49
14 o liczbie dzieci 6 2 16 0,33
15 | o liczbie dzieci 7 i wiecej 1 9 0,16
16 | rodziny niepelne 56 184 9,14
17| o liczbie dzieci 1 24 60 3,92
18| o liczbie dzieci 2 20 67 3,26
19 o liczbie dzieci 3 8 33 1,31
20 | o liczbie dzieci 4 i wigcej 4 24 0,65
21 | rodziny emerytow i rencistow 114 165 18,60
22| o liczbie oso6b 1 80 80 13,05
23| o liczbie 0sob 2 23 46 3,75
24 | o liczbie osdéb 3 6 18 0,98
25 | o liczbie 0s6b 4 i wiecej 5 21 0,82
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Struktura rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej w 2018 r.

Do liczhie 0séb 1

Mo liczbie 0s6h 2

Do liczhie 0s6b 3

Do liczbie 0s6h 4

Mo liczhie 0s6b 5

Do liczbie oséh 6 i wigcej

Powyzsze dane wskazuja, Zze najwieksza grupa Swiadczeniobiorcow sa osoby
prowadzace samodzielne gospodarstwo domowe - (63,95%) ogoétu rodzin korzystajacych z
pomocy, rodziny z dzie¢mi (20,72%), rodziny emerytow i rencistow (18,60%) oraz osoby

funkcjonujace w gospodarstwach dwuosobowych(16,15%).

4.3. STRUKTURA RODZIN POSIADAJACYCH NA UTRZYMANIU DZIECI | OBJETYCH POMOCA

O Rodziny z 1 dzieckiem

B Rodziny z 2 dzieci

O Rodziny z 3 dzieci

O Rodziny z 4 dzieci

B Rodziny z 5 dzieci

O Rodziny z 6 dzieci i wiecej

Liczba rodzin

4.4. RODZINY NIEPELNE OBJETE POMOCA W LATACH 2016-2018 R.

60

50/

40

O Rodziny niepetne w 2016
30

B Rodziny niepetne w 2017
20

O Rodziny niepetne w 2018

10

Liczba rodzin
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4.5. RODZINY EMERYTOW | RENCISTOW OBJETE WSPARCIEM

Rodziny emerytow i
rencistow objetych
pomoca w roku 2016

Rodziny emerytéow i rencistow
objetych pomoca w roku 2017

Rodziny emerytow i
rencistow objetych
pomoca w roku 2018

123

115

114

4.6. POWODY PRZYZNAWANIA SWIADCZEN Z POMOCY SPOLECZNEJ W LATACH 2016-2018

ROKU.

Rodziny korzystaja z pomocy spotecznej z powodu trudnej sytuacji socjalno-bytowe;j.

Katalog powodéw umozliwiajacych korzystanie z pomocy spotecznej zostat okreslony w art.

7 Ustawy o pomocy spotecznej. W latach 2016- 2018 Oérodek Pomocy Spotecznej w Zaganiu

udzielal pomocy z nastgpujacych powodow:

Liczba Liczba| Liczba S
. . - % w stosunku
L/p Rodzaj powodu rodzin rodzin | rodzin | g ogolu rodzin
216 | 2017 | 2018 | e
1 |Ubédstwo 489 414 362 59
2 | Sieroctwo 0 0 0 0
3 | Bezdomno$¢ 32 30 25 4,08
4 | Potrzeba ochrony macierzynstwa 24 16 25 4,08
5 |w tym wielodzietno$¢ 12 11 12 1,96
6 |Bezrobocie 288 218 192 31,32
7 | Niepelnosprawnosé 361 329 302 49,27
8 |Dlugotrwala choroba 203 268 254 41,44
9 |Bezradno$¢ w sprawach opiekunczych, w 48 39 37 6.04
tym: '
10 |Rodziny niepelne 24 9 16 2,61
11 |Rodziny wielodzietne 10 12 4 0,65
12 |Przemoc w rodzinie 5 5 5 0,81
13 | Alkoholizm 48 27 29 4,73
14 | Narkomania 7 5 4 0,65
15 |Trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia 27 19 22 359
po zwolnieniu z ZK ’
16 |Zdarzenie losowe 8 4 2 0,33
17 | Sytuacja kryzysowa 7 0 1 0,16
Razem 752 641 | 613
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Z powyzszej tabeli wynika, ze najwickszg grupa $wiadczeniobiorcéw sg rodziny objete
wsparciem z powodu ubdstwa- 362 rodziny (59% ogoétu rodzin korzystajacych), rodziny z
niepetnosprawnoscia — 302 rodziny (49,27% ogo6tu), rodziny, w ktorych wystepuje
dlugotrwata choroba - 254 (41,44% ogohu. Systematycznie spada liczba rodzin korzystajaca z
pomocy spotecznej z powodu bezrobocia. W roku 2018 takich rodzin bylo 192, natomiast w

roku 2016 -288.

4.7. CHARAKTERYSTYKA PRZYZNANYCH SWIADCZEN PIENIEZNYCH | W NATURZE.

ZADANIA ZLECONE.

Rodzaj swiadczen Liczba Koszt
0s6b Swiadczen

85395 | Wynagrodzenie tytutu sprawowania opieki 2 14400,00

WYBRANE ZADANIA WEASNE:

Rozdzial | Rodzaj §wiadczen Liczba Koszt Liczba Koszt Liczba Koszt
0sob Swiadczen 0sob Swiadczen 0s0b Swiadczen
rc:ggin 2016 rc!ggin 2017 rc:gsin 2018
2016 2017 2018
85117 Optata ZOL 1 7975,29 1 12177,18
85202 Optata za pobyt w DPS 27 678947,54 32 736439,31 32 735317,52
85213 Sktadki zdrowotne 195 76027,00 | 195 85845,57 | 184 79216,45
85214 Zasikki celowe 248 102004,17 | 200 103370,88 | 130 61475,77
Specj. zasitki celowe 78 31939,40 85 42980,24 | 71 27909,59
Opat 196 61596,00 | 171 83895,00 | 159 67502,40
Zdarzenie losowe 8 28610,00 4 13300,00 2 8500,00
Srodki czystosci 151 3150,35 | 182 3012,04 | 108 2510,37
Schronienie 12 44026,14 15 69224,91 15 55794,87
Zasitki okresowe, 319 | 369993,09 | 245 260486,65 | 291 283372,57
85216 Zasilki state 205 952675,74 | 200 959140,92 | 188 861728,96
85295 Pogrzeby 5 8027,04 13 14939,41 11 13527,48
85295 PSU 59 30891,78 44 22903,56 24 13258,56
85228 Ustugi opiekunicze (PCK) 269722,00 279740,00 281710,00
85228 | Ushugi opickusicze (OPS) | ©8 /0 20768,00 | 73 55220,00
85508 Rodziny zastgpcze 53 176993,74 | 52 204477,81 59 210719,98
85510 Placowki opiekun- 9 109664,17 10 94176,62 8 125314,72
wychow.
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REALIZACJA RZADOWEGO PROGRAMU ,,POMOC PANSTWA W ZAKRESIE DOZYWIANIA”

Swiadczenie Liczba os6b Srodki wlasne Dotacja Razem e u(llzia? W
2018 Ca10S8C1
Zasitek na
. B 568 100814,38 300370,53 401184,91 73,22
Zywnos¢
Obiady w
61 5941,45 14311,85 20253,30 3,70
szkole
Positki
) 167 57614,17 68847,62 126461,79 23,08
jednodan.
Razem
709 164370,00 383530,00 547900,00 100
Program

Osrodek Pomocy Spotecznej w Zaganiu, realizujagc zadania wlasne polegajace na

zaspokajaniu potrzeb mieszkancow w zakresie zakupu lekow i leczenia, opatu na zime,

odziezy itp. szczegdlng uwage zwraca na racjonalne gospodarowanie srodkami finansowymi.

W tym celu, Osrodek od lat czgs¢ zasitkow realizuje w formie talonow zywnosciowych,

pomocy w formie opatu oraz sfinansowania zakupu lekéw w formie rzeczowej. W roku 2018

wydano talony na kwote 40000,00.

4.8. INFORMACJA DOTYCZACA BEZDOMNOSCI NA TERENIE MIASTA ZAGANIA

Liczba oséb Liczba oséb Liczba oséb
bezdomnych bezdomnych bezdomnych objeta
objeta wsparciem | objeta wsparciem | wsparciem w 2018
Przyczyny bezdomnosci w 2016 r. w 2017 r. r.
. Liczba | Liczba | Liczba | Liczba Liczba
Liczba , . . . .
- os6bw | rodzin | osob w rodzin 0s6b w
rodzin . . .
rodzinie rodzinie rodzinie
Liczba bezdomnych w tym: 32 35 30 30 25 25
. 1 1 5 5 6 6
Alkoholizm
Narkomania 0 0 2 2 2 2
Choroba psychiczna 0 0 . . 1 1
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Liczba oséb Liczba oséb Liczba osob
bezdomnych bezdomnych bezdomnych objeta
objeta wsparciem | objeta wsparciem | wsparciem w 2018
Przyczyny bezdomnosci w 2016 r. w 2017 r. r.
. Liczba | Liczba | Liczba | Liczba Liczba
Liczba \ . . . .
- 0sObw | rodzin | os6b w rodzin 0s0b w
rodzin L . -
rodzinie rodzinie rodzinie
Nieprzystosowanie do srodowiska 5 5 7 7 5 5
Inne (przemoc, ko_nfllkty, trudna 2 29 15 15 1 1
sytuacja mieszkaniowa)
Pochodzenie osoby bezdomnej
Miasto Zagan 29 32 29 29 25 25
Inna gmina 3 3 1 1 0 0

Pracownicy socjalni pozostaja w statym kontakcie z osobami bezdomnymi, jak

rowniez ze stuzbg zdrowia, policja i strazg miejskg. Osrodek Pomocy Spotecznej udziela

poradnictwa, informuje o przyshugujacych formach pomocy, motywuje do podejmowania

dziatanh w kierunku przezwyci¢zenia trudnej sytuacji zyciowej poprzez mobilizowanie do

aktywnosci zawodowej, odbudowywania wig¢zi rodzinnych, dbatosci o higieng osobistg i

wyglad zewnetrzny oraz zacheca do leczenia odwykowego. W roku sprawozdawczym gmina

Zagan finansowata pobyt w schronisku czy noclegowni 15 osobom.

4.9. POMOC OPUSZCZAJACYM ZAKLADY KARNE

Rodzaj swiadczen 2016 | 2017 | 2018
Liczba 0sob, ktorym udzielono pomocy po opuszczeniu ZK 27 19 22
Liczba rodzin, ktorym udzielono pomocy na wniosek 0s. osadzonej 2
Liczba oso6b, ktore otrzymaly prace po opuszczeniu ZK 7 4 4
Liczba o0s6b, ktore powrocity do srodowiska 20 18 20
4.10. INFORMACJA DOTYCZACA POMOCY UDZIELONEJ OSOBOM UZALEZNIONYM
Pomoc dla os6b uzaleznionych
1 e i K M Razem K M Razem
2017 2018

Liczba os’ob uzaleznionych od 1 4 0 4 4
narkotykoéw
w tym do 18 roku zycia 0 0 0 0 0 0
powyzej 18 do 30 roku zycia 1 0 0 1 1
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powyzej 30 roku zycia 0 4 4 0 3 3
Liczba o0sob, ktorzy przeszli

leczenie ! 3 4 0 2 2
Llczba 0s0b, lftorzy saw 0 1 1 0 1 1
trakcie leczenia

ngzba 0s6b, ktorzy nie sg 0 0 0 0 0 0
zainteresowani leczeniem

4.11. INFORMACJA DOTYCZACA OSOB UMIESZCZONYCH W DPS

Liczba oséb korzystajacych z opieki instytucjonalnej 2016 2017 2018
Liczba 0s6b skierowanych w danym roku 4 5 7
Liczba 0s6b umieszczonych w dps w danym roku 0 6 6
Liczba oso6b, skierowanych oczekujacych, 5 4 3
Liczba 0s6b przebywajacych w dps 27 32 34

4.12. RODZINY OBJETE WSPARCIEM W ROKU 2018 ZE WZGLEDU NA GLOWNE ZRODLO

DOCHODU

L/p Zrédlo dochodu Liczba

rodzin

1 Emerytura lub renta 125
2 Inne niezarobkowe zrodla dochody(§wiadczenia rodzinne) 316
3 Praca na wtasny rachunek 0
4 Praca najemna stata 25
5 Praca najemna dorywcza 28
6 Brak dochodu 62
7 Brak danych o dochodzie(wytacznie pomoc w formie pracy socjalnej S7
Razem 613

4.13. RODZINY OBJETE WSPARCIEM W ROKU 2018 ZE WZGLEDU NA WYSOKOS$C DOCHODU

NA OSOBE
L/p Wysoko$é dochodu na Liczba rodzin
osobe

1 0,00-100,00 164

2 100,01-300,00 106

3 300,01-500,00 75

4 500,01-700,00 108

5 701,01-1 wiecej 160
Razem 613
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5. REALIZACJA ZADAN WYNIKAJACYCH Z USTAWY O WSPIERANIU RODZINY | SYSTEMIE
PIECZY ZASTEPCZEJ

W zwiazku z obowigzkiem wynikajacym z Ustawy 0 wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej, Uchwata Nr XLIX/120/2017 Rady Miasta Zagan z dnia 28 grudnia 2017 r.
przyjeto Gminny Program Wspierania Rodziny w miescie Zagan na lata 2018-2020

W ramach realizacji Programu Oérodek Pomocy Spotecznej w Zaganiu zatrudniat 2
asystentow rodziny, ktoérzy w roku 2018 swiadczyli wsparcie dla 37 rodzin przezywajacych
trudnosci w wypetnianiu roli opiekunczo-wychowawczej. W rodzinach tych bylo 75 dzieci.
W trakcie okresu sprawozdawczego zakonczono wspéiprace z 18 rodzinami w tym w 11
rodzinach zrealizowano okreslone cele, W 4 rodzinach zaprzestalo wspotpracy z uwagi na
brak efektow, z 1 rodzing zakonczono wspotprace ze wzgledu na wyjazd do innej
miejscowosci, 2 rodziny zrezygnowaty z pomocy.

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej naklada na gminy
obowigzek wspotfinansowania kosztéw pobytu dzieci w pieczy zastepczej. W roku 2018
Osérodek Pomocy Spotecznej w Zaganiu wspotfinansowal pobyt dzieci w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych, rodzinach zastgpczych oraz rodzinach zastepczych o
charakterze pogotowia rodzinnego:

Liczba dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy zastepczej w roku 2018

L/p Rodzaj wsparcia Liczba | Poniesiony Liczba Poniesiony Liczba Poniesiony
dzieci koszt dzieci koszt dzieci koszt
2016 2016 2017 2017 2018 2018
1. | Placowki op.-wy. 9 109664,17 10 94176,62 8 125314,72
3. | Rodziny zastep. 53 | 176993,74 52 204477,81 59 210719,98
Razem 72 | 290058,77 62* 306629,72 67 336034,70

*jedno dziecko przebywalo zaréwno w Rz jak i POW

Liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w roku 2018

2016 2017 2018
Rodzai placéwki Liczba| Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba
odza) placowii 0sob rodzin 0s0b rodzin 0s0b rodzin

Placowki opiekunczo-
wychowawcze 2 1 3 3 0 0
Rodziny zastgpcze 6 5 6 4 15 7
Razem 8 7 8 7 15 7
. Jedno dziecko przebywato zar6wno w RZ jak i w POW
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Dzieci przebywajace w rodzinach zastgpczych (59) pochodza z 37 rodzin, w
placowkach opiekunczo-wychowawczych z 6 rodzin.

W roku 2018 w pieczy zast¢pczej umieszczono 15 dzieci.

Zgodnie z przepisami, w pierwszym roku pobytu dziecka w rodzinie zastepczej lub
placowce opiekunczo-wychowawczej, gmina optaca 10% kosztow pobytu (14 dzieci), w
drugim roku-30% kosztow (8 dzieci), w trzecim roku pobytu -50% kosztow pobytu-(45
dzieci).

Wspierajac rodziny, Osrodek Pomocy Spotecznej w Zaganiu udzielal pomocy w
formie zasitkow: statych, okresowych, celowych, finansowania dozywienia dzieci w szkole,
dofinansowanie do zakupow przyborow szkolnych, udzielania pomocy rodzinom w ramach
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, alkoholizmowi, poradnictwa socjalnego i rodzinnego,

W okresie przed$wigtecznym pracownicy OPS wzigli udzial w kwalifikowaniu dzieci
pochodzacych z rodzin najubozszych uprawnionych do otrzymania pomocy. Ogotem
przygotowano 150 paczek.

W roku 2018 Osrodek Pomocy Spolecznej w Zaganiu we wspotpracy ze szkotami
koordynowal dzialania w ramach Ogoélnopolskiej Akcji ,,Czysty Aniolek” organizowane]
przez Stowarzyszenie ,,Pickne Anioly” rekomendowanej przez Ministerstwo Pracy i Polityki
Spotecznej. Akcja ta miata na celu zbiorke $rodkoéw czystosci dla dzieci z najubozszych
rodzin. Zbieralismy: mydta, szampony, reczniki, pasty i szczoteczki do zgbow. Pozyskane
produkty zostaly popakowane i rozdysponowane wsrod rodzin wskazanych przez

pracownikow socjalnych, w szczegolnosci objetych wsparciem asystentow rodziny.

6. REALIZACJA OBOWIAZKOW WYNIKAJACYCH Z USTAWY O PRZECIWDZIALANIU PRZEMOCY
W RODZINIE
Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie okre§la zadania gminy w zakresie

wspierania rodziny dotknietej przemoca.
Zarzadzeniem Nr 107/2016 Burmistrza Miasta Zagan z dnia 23 czerwca 2016 r. powotano
Zespot Interdyscyplinarny. W sktad zespotu interdyscyplinarnego weszli przedstawiciele:

1) Osrodka Pomocy Spotecznej w Zaganiu;

2) Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Zaganiu,

3) Komendy Powiatowej Policji w Zaganiu,

4) Publicznej Szkoty Podstawowej Nr 1 w Zaganiu;
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5)105 Szpitala Wojskowego z Przychodnia Samodzielnego Publicznego ZOZ w Zarach;
6) PZ Caritas Parafii $w. Jozefa w Zaganiu,

7) Sadu Rejonowego w Zaganiu,

W roku 2018, do Zespotu Interdyscyplinarnego wptyn¢to ogétem 63 Niebieskie Karty.
W ramach istniejacych procedur Zespot Interdyscyplinarny powotat do kazdej wdrozonej
Niebieskiej Karty Grupg Robocza pracujacg indywidualnie z dang rodzing nad rozwigzaniem
problemu przemocy (tj. powotano 47 Grup Roboczych). W roku sprawozdawczym Zespot
Interdyscyplinarny zamkngt procedure NK w stosunku do 50 spraw z powodu ustania
przemocy w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia 0 zaprzestaniu dalszego stosowania
przemocy w rodzinie oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy lub z uwagi na
podjecie rozstrzygnigcia o braku zasadnosci podejmowania dziatan (dotyczy spraw

wszczetych w latach 2013-2017). W roku 2018 odbyty si¢ 4 posiedzenia Zespotu.

L/p 2016 2017 2018
1 Liczba Niebieskich Kart 41 43 63
2 Liczba grup roboczych 38 32 47

W 2018 r. funkcjonowat takze Punkt Informacyjno-Konsultacyjny dla 0sob doznajacych
przemocy domowej. W ramach dziatalnosci Punktu zatrudniono psychologa - specjaliste

terapii uzaleznien ktory w siedzibie OPS, raz w tygodniu petnit dyzury w godzinach 16.00-
18.00.

Rodzaj poradnictwa Liczba osob Liczba porad

1. Poradnictwo psychologiczne 27 101

W ramach wsparcia psychologicznego 12 oso6b byto wspieranych w zakresie problemu
przeciwdziatania przemocy domowej (55 konsultacji), 4 osoby w zakresie problemu

uzaleznienia od alkoholu i innych uzaleznien (16 konsultacji), 11 osob w zakresie obszaru
DDA(30 konsultacji).
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7. Inna dzialalno$¢ Osrodka Pomocy Spolecznej w Zaganiu

Jednym z bardzo istotnych zadan realizowanych w OPS a wynikajacych z Art. 45 ust.
1-4 Ustawy o pomocy spotecznej jest §wiadczenie ustug w formie pracy socjalnej, rozumianej
jako dziatalno$¢ zawodowa, skierowang na pomoc osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub
odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich
6l spotecznych oraz na tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi.

W roku 2018 z tej formy pomocy spolecznej skorzystalo 319 zaganskich rodzin, co

stanowi 52,04 % ogotu rodzin korzystajacych z pomocy.

Liczba | Liczba

Rodzaj pracy socjalnej §wiadczonej w 2018 r. rodzin | ushug
Praca socjalna na rzecz zapewnienia niezbednych warunkéw
materialnych 63 136
Praca socjalna na rzecz zapewnienia godziwych warunkow
mieszkaniowych 99 305
Praca socjalna na rzecz rozwigzywania problemu bezrobocia 71 244
Praca socjalna na rzecz poprawy stanu zdrowia 96 266
Praca socjalna na rzecz zapewnienia opieki osobom starszym czy
niepelnosprawnym 57 247
Praca socjalna na rzecz wykorzystania uprawnien os6b
niepetnosprawnych 33 60
Praca socjalna na rzecz zapewnienia wlasciwego rozwoju
psychospolecznego dzieci i mlodziezy 67 493
Praca socjalna na rzecz poprawy funkcjonowania rodziny 139 661
Praca socjalna na rzecz poprawy funkcjonowania oséb zaburzonych
psychicznie 14 22
Praca socjalna na rzecz poprawy funkcjonowania oséb z problemem
alkoholowym 68 281
Inne dziatania 37 71

Nawarstwiajace si¢ problemy dnia codziennego powoduja, iz ludzie wymagaja
wsparcia osOb profesjonalnie zajmujacych si¢ pomaganiem. Dziatalno§¢ pracownikow
socjalnych ukierunkowana jest w szczego6lnosci na osoby samotne, chore, niepelnosprawne,
rodziny niepelne, wielodzietne, wykazujace bezradnos¢, w szczegdlnosci w sprawach
opiekunczo-wychowawczych. Wsréd ushug $wiadczonych przez pracownikow socjalnych do
najwazniejszych 1 najczestszych nalezg: praca socjalna na rzecz zapewnienia godziwych
warunkoéw mieszkaniowych, praca socjalna na rzecz poprawy stanu zdrowia, praca socjalna

na rzecz zapewnienia opieki osobom starszym czy niepelnosprawnym, praca socjalna na
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rzecz zapewnienia wilasciwego rozwoju psychospolecznego dzieci i mtodziezy, praca
socjalna na rzecz poprawy funkcjonowania rodziny, praca socjalna na rzecz poprawy
funkcjonowania o0séb z problemem alkoholowym. Zauwaza si¢, ze usluga bardzo
wyczerpujaca i angazujacg pracownikow socjalnych jest praca socjalna na rzecz zapewnienia
opieki osobom starszym czy niepetnosprawnym.

Uaktywnianie 0s6b korzystajacych z pomocy oraz wyzwalanie sil tkwiagcych w nich
samych odbywa si¢ w szczegolnosci poprzez zawieranie kontraktow socjalnych, pomoc w
zalatwianiu spraw urzedowych, komunikowaniu si¢ z otoczeniem, integracji w srodowisku.
W roku sprawozdawczym podpisano ogdtem 32 kontrakty.

Rozwigzywanie probleméw socjalnych klientéw Os$rodka Pomocy Spolecznej
wymaga szerokiej wspotpracy z licznymi instytucjami i organizacjami pozarzadowymi
funkcjonujagcymi na terenie Zagania. Do najwazniejszych naszych partneroéw naleza:
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Zaganiu, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w
Zaganiu, Poradnia Zdrowia Psychicznego w Zaganiu, kuratorzy sadowi, pedagodzy szkolni,
lekarze rodzinni, pielegniarki $rodowiskowe, Powiatowy Urzad Pracy Zaganiu, Powiatowy
Zesp6t ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci w Zaganiu, Urzad Miasta w Zaganiu, Zaklad
Gospodarki Mieszkaniowej w Zaganiu, Policja, Straz Miejska w Zaganiu, Dom Samotnej
Matki Zaganiu, Caritas, Polski Czerwony Krzyz.

W roku 2018 r. OPS w porozumieniu z Powiatowym Urzedem Pracy w Zaganiu
koordynowal po raz kolejny organizacj¢ prac spotecznie uzytecznych. Celem programu bylo
uaktywnienie osob dtugotrwale bezrobotnych i korzystajacych z pomocy spotecznej. Program
realizowany byt od 12.02.2018 r. do 10.08.2018 r. W ramach prac spotecznie uzytecznych
aktywno$¢ zawodowa podjeto 24 osoby bezrobotne, objete wsparciem pomocy spolecznej.
Ogotem przepracowano 4054 godziny. Osoby bezrobotne podejmowaty zatrudnienie w
jednostkach podlegtych samorzadowi gminnemu wykonujac prace porzadkowe zlecone przez
jednostki zatrudniajgce. Prace spoteczno-uzyteczne porzucito lub odmoéwito ich podjecia 5
0osob. W stosunku do w/w 0so6b podjeto postepowanie wyjasniajace, ktore niejednokrotnie
konczyto si¢ uchyleniem decyzji przyznajacej pomoc spoleczng.

W roku sprawozdawczym OPS w Zaganiu wspdtpracowat z Parafialnymi Zespotami
Caritas i uczestniczyt w realizacji Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020
wspolfinansowanego 2z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym
Podprogram 2018. Zadaniem OPS byto kwalifikowanie 0sob potrzebujacych i wydawanie skierowan

do otrzymania pomocy rzeczowej w formie zywnosci. Na terenie Zagania zywno$é wydawana byla w

4 punktach.
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1 Liczba wydanych skierowan uprawniajacych do pomocy zywnosciowej 262

2 Liczba oséb uprawnionych do pomocy w formie paczek zywnosciowych 497

7. SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI CENTRUM UStUG OPIEKUNCZYCH ZA 2018 ROK

Centrum Ustug Opiekunczych obejmuje:
1) Dom Dziennego Pobytu,
2) Stotowke,
3) Sekcje ustug opiekunczych,
4) Punkt rehabilitaciji,

DOM DZIENNEGO POBYTU

Dom Dziennego Pobytu zapewnia osobom w wieku emerytalnym lub o zmniejszonej
sprawnosci psychofizycznej pomoc i udziat w aktywnych formach wspolzycia, stwarzajac
odpowiednie warunki do wielogodzinnego przebywania w nim. Pierwszenstwo korzystania ze
swiadczen Domu majg osoby przebywajace w ztych warunkach mieszkaniowych oraz osoby
znajdujace si¢ W trudnej sytuacji rodzinnej. Dom czynny jest w dni robocze w godz. 7:30 —
18:00. Pobyt w Domu jest bezptatny. Z dzialalnosci DDP korzystalo w 2018 roku 33 osoby.
W trakcie 2018 roku w Domu Dziennego Pobytu odbywaty si¢ nastepujace zajecia, majace na
celu uatrakcyjnienie czasu seniorom:

A. Zajecia plastyczne.

B. Zajecia czytelnicze, podczas ktérych czytano seniorom opowiadania, wiersze i ksigzki,
poezje, wiersze.

C. Zajecia relaksacyjne, w czasie ktorych pensjonariusze mogli si¢ wyciszy¢, zrelaksowac,
odpocza¢ stuchajac muzyki uspokajajacej, odzwierciedlajacej odglosy natury. Podczas w/w
zaje¢ czytano seniorom takze teksty relaksacyjne.

D. Zajecia poprawiajace kondycje i prace mézgu, takie jak: kalambury, zagadki stowne i

literowe, roszady, krzyzowki, rebusy, zabawa w dokanczanie wyrazow, wymyslanie jak
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najwickszej ilosci przystow, zdan, nazw zawodow, uktadanie wyrazow z utozonych
przypadkowo liter.

E. Zajecia kulinarne, w czasie ktérych seniorzy wykonywali roznego rodzaju wypieki,
wykonywali satatki owocowe, warzywne, gofry, desery, koktajle.

F. Zajecia ruchowe — systematyczne zache¢canie do spacerow, urzadzanie piknikow,
grillowania na §wiezym powietrzu. Proponowano réwniez pensjonariuszom wykonywanie
¢wiczen gimnastycznych przy muzyce oraz d¢wiczen indywidualnych na sprzecie
rehabilitacyjnym.

G. Zajgcia muzyczne — $piewanie piosenek, sluchanie muzyki, organizowanie konkurséw
muzycznych.

H. Udziat w grach $wietlicowych - chinczyk, monopol, super pami¢¢, bierki, bingo, gra w

karty, grzybobranie, itp.

Z okazji obchodow XIX Lubuskiego Tygodnia Seniora Osrodek Pomocy Spotecznej wilaczyt
si¢ w organizacje imprez majacych na celu uczczenie $wigta seniorow.

W dniu rozpoczgcia $wieta seniorow odbyl si¢ korowodd ulicami naszego miasta, podczas
ktorego Burmistrz przekazat seniorom symboliczne klucze do bram Zagania, by mogli przez
caly tydzien rzadzi¢ naszym miastem. Seniorzy 2z Domu Dziennego Pobytu czynnie
uczestniczyli w korowodzie.

W jednej z sal Zaganskiego Patacu Ksigzecego odbyla si¢ Dyskoteka Dorostego Cztowieka, w
ktorej uczestniczylo okoto 100 seniorow- mieszkancow Zagania. Pracownicy OPS
przygotowali poczestunek dla uczestnikéw dyskoteki.

W Domu Dziennego Pobytu przeprowadzono konkurs kulinarny dla seniorow na
najsmaczniejsze krokiety. Pierwsze i trzecie miejsce w konkursie zajety pensjonariuszki DDP.
W Domu Dziennego Pobytu zorganizowano dla zaganskich seniorow pokaz samoobrony,
przeprowadzony przez Pana Artura Niezgode ze Szkoty Walki 1 Tanca Ronin.

W kolejnym dniu obchodéw Tygodnia Seniora seniorzy uczestniczyli W pogadance,
przeprowadzonej przez pielegniarke dyplomowana Panig Ann¢ Tracz na temat ,,Jak radzi¢
sobie z cukrzyca?” W DDP przeprowadzono takze zajecia dekoratorskie. Seniorzy ozdabiali
drewniane ramki na zdj¢cia. Na dziedzincu Palacu Ksigzecego odbyla sie biesiada dla
seniorOw potaczona z wystepem zespolu muzycznego. Zakonczenie Tygodnia Seniora
odbylo si¢ w Sali Kurlandzkiej, podczas ktorego odbyl si¢ koncert operetkowy oraz stodki
poczestunek dla 100 oséb.
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W roku 2018 w $wietlicy DDP zorganizowane byly dwie zabawy taneczne: w
miesigcu lutym — zabawa karnawatowo - walentynkowa, w miesigcu listopadzie — zabawa
andrzejkowa. Poczestunek dla uczestnikow zabaw przygotowywany byl przez pensjonariuszy
DDP oraz pracownice stotowki. W imprezach tych kazdorazowo brato udziat okoto 40 osob.
Zabawy te cieszyly si¢ bardzo duzg popularnoscig wsrod oséb starszych, zamieszkatych na
terenie naszego miasta. Do udzialu w zabawie Andrzejkowej zaproszono cztonkow
Stowarzyszenia Seniorow Lipowa Dolina z Lipinek Luzyckich.

W ramach rewizyty seniorzy z DDP zostali zaproszeni do Lipinek Luzyckich na spotkanie
Swiateczne.

W czerwcu 2018 roku pensjonariusze Domu Dziennego Pobytu uczestniczyli w wycieczce
do Wroctawia, zorganizowanej przez O$rodek Pomocy Spotecznej w Zaganiu. W programie
wycieczki bylo zwiedzanie Panoramy Ractawickiej oraz Afrykarium Wroctawskiego ZOO.
Na zaproszenie Stowarzyszenia SenioroOw Lipowa Dolina pensjonariusze DDP bezptatnie
wzieli udzial w wycieczce do Zielonej Gory.

W miesigcu grudniu zorganizowano spotkanie wigilijne, w czasie ktdrego nie zabraklo
Swiagtecznych potraw, dzielenia si¢ optatkiem, zyczen, wspolnego S$piewania kolgd oraz
upominkow.

W Domu Dziennego Pobytu w godzinach popotudniowych odbywaja si¢ proby zaganskiego

zespolu muzycznego ,,Amigo”.

STOLOWKA

Stolowka dzialajgca w Oérodku Pomocy Spolecznej w Zaganiu zajmuje sie
sporzadzaniem positkow I- daniowych dla klientow OPS.

Obowiazek zabezpieczania positkow wynika z art. 48 ust. 4 Ustawy 0 pomocy
spotecznej, ktory stanowi, ze pomoc dorazna albo okresowa w postaci jednego goracego
positku dziennie przystuguje osobie, ktora wtasnym staraniem nie moze go sobie zapewnic.

W 2018 roku w stotéwce przygotowano 39.899 positkow I-daniowych.

Na dni $§wigteczne przygotowano 511 paczek zywnosciowych dla klientow korzystajacych z
positkéw jednodaniowych.

W miesigcu pazdzierniku 2018 roku pracownicy Centrum Uslug Opiekunczych
wspolnie z Centrum Kultury zorganizowali szereg imprez dla zaganskich seniorow, majacych
uswietni¢ obchody Lubuskiego Tygodnia Seniora. Na dziedzincu Patacu Ksigzecego w
Zaganiu przygotowano piknik dla 220 senioréw, gdzie oferowano pieczone szaszlyki ,

kietbase, kaszanke, satatki, pajd¢ chleba oraz napoje.
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Na zakonczenie obchodow Lubuskiego Tygodnia Seniora dla uczestnikow przygotowano
stodki poczestunek: tort, ciasta i owoce, napoje.
W dniu 19 grudnia 2018 roku w stotéwce przygotowano potrawy dla uczestnikdéw

Spotkania Wigilijnego zorganizowanego dla pensjonariuszy Domu Dziennego Pobytu.

USLUGI OPIEKUNCZE

W 2018 roku ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze swiadczone byty
przez Polski Czerwony Krzyz, Punkt Opieki nad Chorym w Zaganiu.

Obowiazek §wiadczenia ustug opiekunczych spoczywa na gminie i wynika z art. 50
Ustawy o pomocy spolecznej. Przepis ten stanowi, ze osobom samotnym, ktére z powodu
wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy innych oséb, a sa jej pozbawione,
przystuguje pomoc w formie ustug opiekunczych. Uslugi opiekuncze moga by¢ przyznane
réwniez osobom, ktore wymagaja pomocy innych osob, a rodzina nie moze takiej pomocy
zapewnic.

Ustugi opiekuncze obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
opieke higieniczng, zalecang przez lekarza pielegnacje oraz w miar¢ mozliwosci réwniez
zapewnienie kontaktow z otoczeniem.

zZ ustug opiekunczych w 2018 roku korzystaty ogolem
73 osoby. W ciggu roku zmarto 13 oséb objetych ustugami opiekunczymi.

W roku 2018 $wiadczonych bylo ogodtem 15.566 godzin ustug opiekunczych. Koszt
Swiadczonych ustug opiekunczych w 2018 roku to 336.930.

Koszt 1 godziny ustug opiekunczych w 2018 roku wynosit 22,00 zi, dodatkowe
godziny w miesigcach pazdzierniku, listopadzie i grudniu 2018 roku 20,00.

Z bezplatnych uslug opiekunczych w roku 2018 korzystaly 22 osoby. Pozostali
podopieczni ponosili stosowng odptatnos¢, ustalong w trybie decyzji administracyjnych,
zgodnie z Uchwata Nr XX/35/04 Rady Miasta Zagan z dnia 27 maja 2004 roku.

Ze wzgledu na konieczno$¢ zaspokojenia potrzeb podopiecznych zwigzanych z ich
egzystencja i prawidlowym funkcjonowaniem, petniono rowniez dyzury sobotnio — niedzielne

oraz $wiateczne. Dyzury te organizowane byty u 28 oséb.

PUNKT REHABILITACJI

W procesie rehabilitacji osob starszych duze znaczenie ma stosowanie regularnych
¢wiczen fizycznych, majacych wpltyw na poprawe koordynacji ruchowej, réwnowagi,
gibkosci i szybkosci ruchéw. Cwiczenia fizyczne prowadza takze do dhuzszego zachowania
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sprawnosci 1 samodzielno$ci seniorow, co oddala konieczno$¢ korzystania z pomocy
ustugowe;j
i instytucjonalnej. Ponadto wykonywanie ¢wiczen w rytm muzyki prowadzi do poprawy
nastroju i samopoczucia.
W prowadzonym Punkcie Rehabilitacji oferowane sg r6zne formy rehabilitacji:
1) grupowe ¢wiczenia fizyczne przy muzyce dla pensjonariuszy DDP,
2) ¢wiczenia wykonywane na sprzecie rehabilitacyjnym bedacym na wyposazeniu Punktu
Rehabilitacji, (atlas, wioslarz, orbitrek, rowery treningowe, steppery, bieznia),
3) zabiegi 1 masaze przy uzyciu zakupionego sprzetu (masazery, lampy, materac
masujacy),

W 2018 roku roznymi formami rehabilitacji objeto 25 osob.

POZOSTALA DZIALALNOSC

Centrum Ustug Opiekunczych oferuje swoim pensjonariuszom i klientom mozliwos¢
korzystania z przedmiotéw i urzadzen shuzacych utrzymaniu higieny osobiste;.

Istnieje mozliwo$¢ kapieli w wannie lub pod natryskiem. Korzystajacym z kapieli
Osrodek Pomocy Spotecznej zapewnia rgczniki, mydto i szampon. W 2018 r. z takiej ustugi
skorzystano 1419 razy.

Klientom oferujemy takze mozliwos$¢ prania odziezy i poscieli. Cena kalkulacyjna tej
ustugi od stycznia 2018 do marca 2018 wynosita: za pranie z prasowaniem i krochmaleniem
15,53 oraz 9,25 za pranie bez prasowania i krochmalenia. Od kwietnia do konca 2018 roku
cena ustugi wynosita odpowiednio 17,66 110,30. W 2018r. wykonano 30 ustug pralniczych.

W Centrum Uslug Opiekunczych dzialta Punkt Wypozyczania matego sprzetu
rehabilitacyjnego. Osoby potrzebujace moga skorzysta¢ z wypozyczenia kul tokciowych, kul
pachowych, balkonikow i wozkéw inwalidzkich.

W 2018 roku z takiej mozliwosci skorzystato 27 osob.

8. POTRZEBY

Analiza realizowanych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Zaganiu zadah
przedstawionych w sprawozdaniu za 2018 r pozwala okresli¢ najpilniejsze potrzeby w

zakresie pomocy spoteczne;j.
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Wymieni¢ nalezy konieczno$¢ z utworzenia mieszkania wspieranego be¢dacego w
dyspozycji Osrodka Pomocy Spotecznej. Mieszkanie wspierane stuzyloby osobom, w
szczegbdlnosci osobom bezdomnym, ktorych stan zdrowia nie pozwala na umieszczenie w
schronisku, jednakze przy wsparciu opiekunki badz pracownika socjalnego z powodzeniem
moglyby funkcjonowa¢ w srodowisku lokalnym bez potrzeby umieszczania w domu pomocy
spotecznej.

Zasadne jest kontynuowanie dziatalnosci Punktu Informacyjno-Konsultacyjnego dla
0sOb doznajacych przemocy domowej wraz z cyklicznym poradnictwem psychologicznym
oraz podejmowanie dzialan zmierzajacych do =zapewnienia bezplatnego dostepu do
poradnictwa prawnego dla klientow pomocy spoteczne;j.

Podkresli¢ nalezy trudnos$ci zwigzane z zatrudnieniem 0sob na stanowisku pracownika
socjalnego. W roku 2018 mimo podejmowanych prob nie udalo si¢ pozyska¢ osob
spetlniajacych kryteria 1 zainteresowanych pracg na stanowisku pracownika socjalnego.
Whynika to z trudnego charakteru pracy jak rowniez z bardzo niskich ptac tej grupy
zawodowej.

W zwigzku obserwowaniem zjawiska starzenia si¢ spoleczenstwa, wazng potrzeba jest
rozw0] wsparcia w formie ustug opiekunczych, ktorych celem jest zapewnienie pomocy
osobom zaleznym, jak rowniez, jak najdtuzsze utrzymanie tych oséb w $rodowisku
zamieszkania z uwagi na bardzo wysokie koszty ponoszone przez gming za pobyt w DPS.
Obecnie ze wzgledu na niedofinansowanie wsparcie w formie ustug opiekunczych

Swiadczone jest w ograniczonym zakresie.
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